


KURUMSAL

HAKKIMIZDA

Olusturdugumuz yenilik¢i altyapimizla
temizlik sektoriine miisteri memnuniyetini
calisma felsefesi olarak benimseyip, bilgi
birikimimizle beklenen ¢6ziimleri ortaya
koymak icin yola ¢iktik.

Farkli bir bakis agisiyla profesyonel ve isinin
uzmani egitilmis kadrolar olusturup, hizmet
verdigimiz kurumlarin ilkelerini ve kimligini
benimser, ¢dziim ortaklig1 yapariz.

Vizyon Temizlik olarak hizmetin
pazarlanmasinda referans
miisterilerimizin 6nemine inaniriz ve
bu dogrultuda kurumsalligimizi butik
bir hizmet anlayisiyla sunariz.

NEDEN BiZ?

Hizmet verdigimiz kurumunun
ilkeleri ve kimligini benimseriz

Co6ztm ortaklarimiza ve misafirlerine
deger veririz.

Uygun personel, dogru makine,
kaliteli malzemeyle hizli ¢6ztim ve
maksimum performans gosteririz.

Hizmetlerimizde olusabilecek
kazalara kars1 miisterilerimizi
isveren-mali mesuliyet ve

3. sahis-mali mesuliyet sigortasiyla
koruma altina aliriz.



EYS POLITIKAMIZ

Genel Temizlik faaliyetleri konusunda faaliyet gosteren firmamiz, Miisteri beklentileri

ve istekleri konusunda projelendirme ve temizlik hizmetleri saglayarak, ulusal ve uluslar
arasi yasalar ve mevzuatlar dogrultusunda hizmet gerceklestirerek

misterilerimize ve ¢bztim ortaklarimiza zamaninda hizmetlerimizi gétiirmeyi,

Calisanlarmin stirekli egitim ve bilinglendirilmesini saglayarak isbirligi ve dayanismanin
6ne c¢iktig1 bir calisma ortami olusturmay1 ve kurumun kusaklar boyu istenen hizmeti
vermesini giivence altina almayz,

Ulkemiz ve uluslar arasi gevre mevzuatina uymak, Kirliligi nlemek, Cevreyi Korumak ve
glincelligini saglamak, Calisan Saghig: ve Is Giivenligi gerekliliklerini Kanun, mevzuat,
yonetmelikleri dogrultusunda yerine getirmek, yine uluslar arasi sézlesmeden dogan tiim
insani gereklilikleri sosyal sorumluluk bilinci ile uygulamak sirketimizin ve tiim Vizyon
ailesinin temel politikasidir. Bu politikadan 6diin verilemez.

Vizyon, ISO 9001, ISO 14001 ve OHSAS 18001 YONETIM sistem standart’larinin gereklerini
yerine getirmeyi ve hedeflerin etkinligini stirekli izlemeyi iyilestirmeyi taahhit eder...
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IK POLITIKAMIZ

Vizyon; bugiin ve gelecek igin stirdiiriilebilir bagarinin ¢aliganlarinin profesyonel ve kisisel geligimlerine
bagh oldugu ilkesini kabul eder. Insan Kaynaklar1 Politikamizin temelini; esneklik, stirekli egitim ve en iyi
uygulamalarin yayginlastirilmasi olusturur.

Kaliteli isler tiretmek igin kisilerin kendi potansiyellerinin ve becerilerinin disa ¢itkartilmasinin, bununla beraber sorumluluk
sahibi caliganlar elde etmek i¢gin yetki devretmenin éneminin farkindayiz.

Calisanlarimizin stirekli egitim ve bilinglendirilmesini saglayarak takim ruhunun 6ne ¢iktig1 bir ¢alisma ortami olusturup, bu
sayede kurumumuzun kalite standardini giivence altina aliriz.

Personellerimizin kariyerlerini planlarken, bireysel 6zelliklerini ve performanslarini g6z dntinde bulundurarak, yonetim kade-
melerine dogru sekilde yiikselmelerini, IK Politikamiz olarak benimsedik.

- Etkili Tletisim - Takim Elbise Ruhu

- Vizyonu Paylagmak - Seffaflik

- Calisan Memnuniyeti - Gliven

- Calisan Baglilig: - Bireysel Farklilklarin Gozetilmesi
- Personel Sirkiilasyon Hizi - Yaraticilik

- Sirket Degerleri - Egitim

- Is Ahlaki - Problem C6zme Becerisi

- Etik Degerler - Kariyer Planlamasi
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3. TARAF DENETIMLER COZUM ORTAKLARIMIZ

Tiim projelerimiz, sirketimiz
biinyesinde olusturdugumuz denetim ekibi tarafin-
dan ayda bir ve ii¢ ayda bir olmak tizere denetlene-

i et ECOLAB YKARCHER
¢6zilim ortaklarimiza ve tist yonetimimize rapor

olarak sunulur.

Ayrica, sirketimizin tiim faaliyetleri,
3. Taraf denetim metoduyla Uluslararasi Denetim ve
Belgelendirme Kuruluslar: tarafindan denetlenir ve

raporlanur. .
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HIZMETLER




Zemin, Yiizey Koruma ve Bakimi

Yiizey koruma ve bakim Temizligi kolaylastirmak, i¢ ve dis mekanlarda
ylizeylere giizel bir gortiniim saglamak, mekanik ve kimyasal etkilerden
korumak amaciyla yapilan uygulamalardir. Bu islemler i¢in uzman ekip
ve makine - techizatimizla yaninizdayiz.

- Dogal Tas Temizligi ve Korumasi

- Mermer - PVC Cilas1 ve Bakimi

- Porselen, Seramik Havuz hgi BTB Temizligi

- Karo Mozaik Yiizey Temizleme ve Koruma

- Ahsap ytizey Temizleme ve Koruma (Yagh Parke Koruma ve Bakim)
- Hali (Koptiklii, Koptikstiz Yikama)

- Teras Derz Catlaklarinin Korunmasi
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Di1s Mekan

Di1s mekan temizliginde; atmosferik kirlere maruz kalmis zemin ve
cephelerin, aslina uygun, dogal tas yiizeylere zarar vermeden temizligi
yapilir. Yiizey seffaf suya ve kire karst korunabilir.

fc mekanlarda oldugu gibi dis mekanlarda da dogal taslarin dosenme
oncesi ve sonrasinda, derz dolgu uygulama lekelerine karsy, tiim taglar
korunup zarar vermeyen 6zel temizlik malzemeleri ile temizlenir.

Taslar kullanacag1 mekana gore olasi su yada dis etken lekelere
kars1 korunur.

Taslarda talep dogrultusunda renk efekti ile i¢ mekan uygulamalardaki
gibi ton degisimi yapilabilir.

Tim dis mekan dogal taslarinizin periyodik ve dénemsel bakimlari
Ozenle yapilir.




Ic Mekan

Ic mekan temizliginde; Dogal taglar dossenmeden
once, derz dolgu uygulamasi sirasinda, etrafinda leke
birakmamasi icin taslarin korumasi yapilir.

Olusmus Derz dolgu lekelerinin, dogal taslara
zarar vermeden 6zel maddeler ile
temizlenmesi saglanir.

Taslar kullanilacagi mekana gore, su yada
lekelere karst korunabilir.

Taslara talebe gore renk efekti verilebilir.
(siyah bir tagin koyu, gri bir tagin fiime rengine
dontistiirtilmesi iglemi)

Taglarin tiirtine ve istenen sonlamaya uygun
cilalar uygulanabilir.

Taslarin uzun 6miirlii olmas: giizelligini muhafaza
etmesi icin; periyodik, giinliik, haftalik, aylik ve
yillik donemsel bakimlar yapilir.




HIZ ME TLER

Endiistriyel Temizlik

Calisma ortaminin insanlara etkisi son yillarda, 6zellikle incelenen ve
onem verilen bir konu haline geldi. Is diinyasinin talep ve beklentilerini
karsilamak, tiretim tesiislerinde gorev yapan profesyonellerin ihtiyaglarina
cevap verecek uygun sartlarin saglanmasi icin, Asagida detaylandirilan
Endiistriyel alanlarin ve makina parkurlari ile igletme ¢alisma sahalarinin
uygun makina - ekipman ve temizlik / hijyen tirtinleri kullanilarak
temizlenmesi ve calisma gartlari hazirlanmas.

- Fabrika ve Sanayi Siteleri

- Ingsaat Sonrasi Temizlik

- D1s Cephe Temizligi

- Gida Uretim ve ServisTemizligi
- Lojistik Depolar

- Fuar ve Stand Temizligi

- Stipermarket ve Hipermarketler




Yasam Alani Temizligi

Insanlarin toplu halde bulundugu bu yerlerde, siirdiiriilebilir kalite igin
hizmetin profesyonel bir servis saglayici tarafindan koordine edilmesinin
sundugu sayisiz avantajlardan faydalanmaniz igin yaninizdayiz. Asagida
detaylandirilan uzun ve kisa siireli yasam alanlarinin, uygun makine-
techizat - dogru hijyen tiriinleri ile temizlenerek ¢alisma ve yasama
alanlarmin beklentileri karsilayabilecek duruma getirilmesinde stirekliligi
saglariz.

-Otel ve Tatil Koyleri

- Saglik Kuruluslar: ve Egitim Kurumlari

- Ofisler

- Site ve Yerlesim Alanlar1

- Konutlar, Villalar, Rezidanslar

- AVM ve Is Merkezleri

- Eglence Sektorii (Tiyatro Salonlari, Konferans Salonlari, Konser Alanlari,
Spor Merkezleri, Sinemalar vb.)

- Resmi Kurum ve Kuruglar




Nitelikli (Ozel) Alan Islemleri

Bulundugunuz ortamlardaki sagliga zarar veren gesitli unsurlari gidermek
amaciyla gevre ve insan sagligina zarar vermeyecek sekilde
gerceklestirecegimiz ilaclama igin yanindayiz.

Miisterilerimizin gerceklestirdigi cevre diizenlemesi ve peyzaj islemlerinin
aynen korunabilmesi ya da miisterilemizin ve misafirlerinin beklentilerini
uzman - profesyonel personelimizle saglamak iizere yanimizdayiz.

Bulundugunuz kisa ve uzun siireli yasam alanlarmizdaki tekstil yiizeyleri
yangindan korumak amaci ile alev almazlik 6zelligi kazandirmak igin
yaninizdayiz.

- Hagere Kontrol ve Sanitasyon Hizmetleri
- Peyzaj Isleri
- Apre (Tekstil Yiizeye Alev Almazlik Ozelligi Kazandirmak)




Destek Hizmetler

Is diinyamizdaki hizmet ve destek ihtiyaglarinin kargilanmast igin giinliik
zaman ve kaynak gerekliligi ortadadur. Iyi isleyen bir hizmet ¢6ziimii icin
personel konforunun ve miigteri sadakatinin saglanmasi gerekmektedir.

Vizyon Temizlik, destek hizmetleri araciligiyla miisterilerine; Sekreterya,
Ofisboy, Resepsiyonist, Bordrolama, Sof6r, Kurye, Bahgivan hizmetleri
altinda genis yelpaze sunmak i¢in hizmetinizdedir. Vizyon Temizlik
tarafindan hayata gecirilen bu hizmetlerel, miisteri misafir memmuniyetinizi
ve personel mutlulugunuzu saglama hedefinizde ciddi 6l¢giide katk:
saglayacagimizi taahhiit ediyoruz.

- Sekreter

- Ofisboy

- Resepsiyonist
- Bordrolama

- Sofor

- Kurye

- Bahgivan
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10 YESIL KURAL

10 YESIL KURAL

Vizyon gevreci "Yesil Kurallar” yaklasimini desteklemektedir.

Bu programi destekleyerek asagidaki kurallar: tiim organizasyonumuzda
uygulayacagimizi ve gevreci yaklagimimiz taahhiit ediyor;

tiim paydaglarimizla sosyal sorumlulugumuzun bilincinde olarak daha
temiz, yasanabilir bir diinya yaratabilecegimize inantyoruz.

1. Yesil Kurallar : Karar merciinde olan kisileri Yesil Kurallar konusunda
cesaretlendiriyoruz.

2. Yesil Hizmetler : Firmamiz yesil stireclerini tamamlamak igin iki
uygulamay1 desteklemeye sz vermistir. Bu nedenle, hem yesil iiriinlerle
temizlik hizmetlerini sunmaya hem de caligan personeli yesil personel
olarak egitmeye ve / veya sertifika vermeye devam edecektir.

3. Atiklarin Geri Déniisiimii : Vizyon Temizlik hizmet verdigi
miisterilerindeki tiretilen atiklari kontrol edemez, sadece buralara kagt,
plastik ve atik maddeler igin agikga isaretlenmis ayr1 ayr1 ¢op kutularini
koyarak geri doniisiimii tegvik edebilir. Eger hizmet verdigimiz firmanin
istenen tesisleri var ise, bahsedilen malzemelerin ilgili alanlara
konulmast igin gereken her tiirlii kurumsal ¢abay1 gosterecektir.

4. Parke Zeminlerin Kazinmasi ve Yeniden Cilalanmasi : Vizyon
Temizlik olarak ¢inko bazli yer temizleme tirtinlerini miimkiin olan
daha iyi iirtinlerle degistirecegiz. Bu parkelerin kazinmasi ve yeniden
cilalanmasi stireglerini de kapsamaktadir.

5. Amonyaksiz Pencere (Cam) Temizleyiciler : Vizyon Temizlik olarak
kullanilan biittin pencere (Cam) temizleyicilerini amonyaksiz ve ¢evre
dostu tirtinlerle degistirecegiz.

6. Aydinlatma Degistirme : Misteriyle anlasildig1 takdirde tesislerdeki
ampuller gevreci tasarruflu ampuller ile degistirilecektir.

7. Depolar / Tedarik : Vizyon Temizlik hangi malzemelerin kullanildig1
konusunda depolama alanlarinda incelemeler yapacak ve depoda
bulunan eski (son kullanma tarihi yaklagan) ve/veya yesil iiriin
standardina uymayan trtinleri kaldiracaktir veya bunlar yesil tirtinler
ile degistirecektir.

8. Mikro fiber Uygulamalar : Mikro fiber bezler her kosul i¢in uygun
olmasa da, bu mikro fiber bezlerin, moplarin, vs. dogru/uygun
kullanim1 temizlik esnasinda kullanilan temizlik malzemesi miktarini
azaltabilmektedir.

9. Kagt Uriinleri : Eger Vizyon Temizlik tesise herhangi bir kagit tirtin
tedariki yapiyorsa bu tirtinlerin "Asidik" tirtinler olmamasina dikkat
edecektir. Bunun yerine getirilebilmesi igin hizmet verilen kurumun da
destegi gerekir. Ayrica kagit kullanimini azaltmak igin el kurutuculari-
nin kullanilmas: 6nerilmektedir.

10. Atik Su : Temizlik islemleri yapildiktan sonra atik su sistemine
verilecek sulara dikkat edilecektir. Atik su i¢in bogaltim alanlari
kullanilacaktir. Fosfat, ¢inko kirliligi ve diger zararl kimyasallari1 iceren
tirtinleri kullanmay1 birakarak, kanalizasyon sistemine dolayisiyla
nehirlere ve okyanuslara biyolojik olarak ¢oziilebilecek atiklar: dokmiis
olacaktir.




SOSYAL SORUMLULUK

SOSYAL SORUMLULUK

Vizyon Temizlik daha yasanabilir bir diinya ve gelecek i¢in sosyal sorumluluk
bilinci ile toplumsal yasam kalitesini artirmaya yonelik olarak kullandig: sarf
malzeme ve makine-donanim parkurunu tiim canlilarin yasam kalitesini
etkilemeyecek olanlardan seger.

Vizyon Temizlik; faaliyetlerinde ¢evre duyarlilig1 ve bilimsel ¢evre yonetimi
hassasiyetlerini dikkate alir.

Cevre bilincinin yayginlastirilmasi igin egitim, organizasyon ve projeler gelistirir
ve uygular.

Gelecegimizin teminati olan gengleri mesleki a¢idan gelistirmek adina egitir,
dgretir ve ig hayatina kazandiririz
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